
令和６年度 社会福祉法人章仁会 事業報告 

 

Ⅰ．事業報告概要 

 当法人は、地域のニーズに応えるため、事業運営に努めてまいりました。しかし、県

北地域の人口減少や配食サービス・在宅サービスの充実に伴う在宅生活志向の高まり、

新型コロナウイルス感染症の影響等により稼働率が低下し、経営面での大きな課題とな

っています。 

 令和 6年度からは、市立三次中央病院および三次地区医療センターと月１回の連携会

議を開催し、入所者の状態や施設の稼働状況等について情報交換を行い、医療機関受診

時に円滑に治療開始できるように図るとともに新規入所者の紹介について情報を得る

機会を設けました。 

 令和 6年 4月から人材不足で休止していた通所介護事業は、規模を縮小して令和 7年

1月より再開しました。1日当たりの利用者数を 10人程度とし、週 2回の月曜日と金曜

日に営業しています。 

 電子カルテ等については計画通り導入し、業務の省力化を通じて業務効率の向上と働

きやすい職場環境改善に努めました。 

 介護人材の確保と外国人材の育成を目的とした介護技能実習生については 1期生の 2

名は介護技術、日本語も確実に上達を見せており、2期生も 2名内定しております。当

初、令和 7年 4月 1日より受入れる予定でしたが、ミャンマー国内の内戦や地震の影響

で受入れ日の見通しが立っていません。 

 物価高騰による運営コストの増加等に対しては、取引業者および取引内容の見直しを

進めています。 

これらの状況を踏まえ、サービスレベルの向上、情報発信による集客力の向上、職員

の確保、業務の効率化、運営コストの削減に努め持続可能な運営を目指してまいります。 

  

１． 介護老人保健施設リカバリーセンター章仁苑（1日平均利用者数） 

 老健 

（入所+短期） 
通所リハ 訪問リハ 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2022 63.6人 15.4人 5.6回 

△11,464,205 15,597,049 2023 61.6人 16.1人 5.1回 

2024 57.8人 16.8人 5.3回 

 

２． 通所介護事業所章仁苑センター（1日平均利用者数） 

 
要介護 要支援 計 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2022 12.7人 6.4人 19.1人 

△40,653,990 △40,153,253 2023 11.3人 5.6人 16.9人 

2024 0.8人 1.8人 2.6人 

※2024年度は 2025年 2月、3月の実績 

 



 

３．章仁会居宅介護支援事業所 

 
利用者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2022 89.5人 

△7,561,087 △5,112,555 2023 89.8人 

2024 65.3人 

 

４．かわにし小規模多機能施設 

 
利用者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2022 21.8人 

11,662,059 △437,453 2023 20.3人 

2024 21.9人 

 

５．三次市国民健康保険川西診療所 

（1月平均延患者数） 

 
患者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2022 99.3人 

160,255 935,665 2023 98.0人 

2024    89.7人 

 

６．サービス付き高齢者向け住宅キャピタルヒル･コミュニティ章仁苑 

（入居者数） 

 
入居者数 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2022 20人 

△4,257,000 △303,107 2023 19人 

2024 15人 

 

７．高齢者住宅 

（提供戸数） 

 
入居戸数 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2022 22戸 

△644,566 2,508,681 2023 20戸 

2024 18戸 

 



 

その他地域事業 

いきいき地域トレーニング 

実施月日 参加人数 実施内容 

R6.4.9～ 

R7.3.25 

（22回） 

延べ 191人 

実人数 12人 
ストレッチ、体操、他 

 

Ⅱ．人事・健康・育成管理 

１．人事 

①採用者         8名 

介護職員         5名  （正規従業者 3名） 

看護師          3名   

 

②退職者         17名 

看護職員         2名  （正規従業者 2名） 

介護職員         13名  （正規従業者 6名）  

調理職員         2名  （正規従業者 0名）  

 

③配置状況（令和 7年 3月 31日時点） 総勢 80名  

 入所 通所リハ 訪問リハ 通所介護 小規模 診療所 サ高住 居宅 事務局 

医師 
（施設長・所長） 

１      １    

薬剤師 １         

看護 ７    ２ １    

介護福祉士 １７ ４   １     
介護職員 ４ ２   １０     
介護補助 
（支援員） ２      ３   

介護技能実習生 ２         

療法士 ２ １ １       

管理栄養士 １         

管理者    １ １     

相談員 ３         

介護支援専門員 １       ２  

調理員       ２   

事務職員 ２     ２ １  ２ 

兼務職員は主に従事する職種にて 

表の数字以外で２名育児休業中  

 

 



 

２．健康 

健康診断 

①  一般検診（東広島記念病院移動検診車）     

在籍労働者数 79人               

 受診労働者数 76人               

※ 非対象者、育児休業中、別検診受診各１名 

 

②  夜勤者検診（佐竹医院・三次市国民健康保険川西診療所） 

夜勤従事職員 14人 

受診労働者数 14人 

 

③  腰痛検査 

介護業務等（看護業務を含む）に従事する職員を対象に問診（腰痛予防対策チェックリ

スト）を用い産業医が確認する形で実施 

1回目 受験者数  57人  高リスク者 1人  中リスク者 5人 

2回目 受験者数  46人  高リスク者 4人  中リスク者 7人 

 

④ 心理的な負担の程度を把握するための検査 

厚生労働省が推進する「心の健康づくり」に関しては、ストレスチェックの義務付け

に伴う形で、広島県産業保健総合支援センターの指導の下、心の健康づくり計画を策定。

ストレスチェックの検査につきましては日本精神産業医協会の支援を受け実施。 

 在籍労働者数    79人  受検者数   77人  (面接指導を受けた人 0人) 

 

３．育成管理 

①外部研修・会議 

 各団体のスキルアップ研修、会議等に参加。 

職種／介護：介護職員 管理者：事業所管理者 ＣＭ：介護支援専門員 

   相談：支援相談員・生活相談員 看護：看護職員 事務：事務職員  

   ＰＴ：理学療法士 事務局：事務局 医師：医師 栄養：管理栄養士  

支援員：サ高住支援員 

日付 内  容 人数 職種 場所 

5.8 協力医療機関連携会議 三次地区医療センター 1 事務局 三次 

5.13 協力医療機関連携会議 市立三次中央病院 1 事務局 三次 

5.28 介護経営セミナー 1 事務局 広島 

6.6 備北心不全チーム医療セミナー 1 ＰＴ 三次 

6.10 協力医療機関連携会議 市立三次中央病院 1 事務局 三次 

6.11 協力医療機関連携会議 三次地区医療センター 

1 

1 

1 

医師 

事務局 

看護 

ｵﾝﾗｲﾝ 



日付 内  容 人数 職種 場所 

6.13 ＩＣＴの活用について 1 ＣＭ 三次 

6.18 三次市内介護老人保健施設支援相談員会議 1 相談 三次 

7.2 協力医療機関連携会議 三次地区医療センター 

1 

1 

1 

1 

医師 

事務局 

看護 

相談 

ｵﾝﾗｲﾝ 

7.12 居宅介護支援事業所・地域包括支援センター合同研修 2 ＣＭ 三次 

7.12 令和 6 年度第 1回北部ブロック支援相談員部会 1 相談 三次 

7.17 協力医療機関連携会議 市立三次中央病院 1 事務局 三次 

7.19 「災害時机上訓練の方法を学ぶ」 2 ＣＭ 三次 

8.6 協力医療機関連携会議 三次地区医療センター 

1 

1 

1 

医師 

事務局 

看護 

ｵﾝﾗｲﾝ 

8.20 
心不全を抱える軽度者の生活を支えるために在宅で留意すべき

医学的視点 
2 ＣＭ ｵﾝﾗｲﾝ 

8.21 協力医療機関連携会議 市立三次中央病院 
1 

1 

医師 

事務局 
三次 

8.30 事例検討会 2 ＣＭ 三次 

9.3 協力医療機関連携会議 三次地区医療センター 
1 

1 

医師 

事務局 
ｵﾝﾗｲﾝ 

9.3 精神障碍者地域生活支援研修 1 ＣＭ ｵﾝﾗｲﾝ 

9.12 産業医研修「産業保健と法」 1 医師 広島 

9.12 川西ふれあいまつり実行員会 1 管理者 三次 

9.18 協力医療機関連携会議 市立三次中央病院 1 事務局 三次 

9.20 生活困窮者の理解と支援・ケアマネージャーが行えること 2 ＣＭ 三次 

9.20～

12.3 
介護支援専門員更新・専門研修課程Ⅱ（全 13回） 1 栄養 ｵﾝﾗｲﾝ 

9.20～

12.3 
介護支援専門員更新・専門研修課程Ⅱ（全 13回） 1 ＣＭ ｵﾝﾗｲﾝ 

9.21 2024 年第 1 回緩和ケア事例検討会 1 ＣＭ 三次 

9.26 令和 6 年度医療介護連携研修 2 ＣＭ ｵﾝﾗｲﾝ 

9.30 介護職種の技能実習指導員講習 
１ 

１ 

看護 

介護 
三次 

10.1 協力医療機関連携会議 三次地区医療センター 
1 

1 

医師 

事務局 
ｵﾝﾗｲﾝ 

10.8 2024 ハピネスフェスタ出展者説明会 1 事務局 三次 

10.4 備北地域保健対策協議会 令和 6年度第 1回感染対策研修会 1 事務局 三次 

10.12 令和 6 年度第 1回三次庄原地区多職種連携会議研修会 1 ＣＭ 庄原 

10.15 協力医療機関連携会議 市立三次中央病院 1 事務局 三次 

10.24 令和 6 年度安全運転管理者等法定講習 2 事務局 三次 

10.24 個人情報を保護しながら支援を行うポイント 1 ＣＭ 三次 



日付 内  容 人数 職種 場所 

10.26 成年後見制度の今とこれから 1 ＣＭ 三次 

10.31 ケアマネリーダー研修 ヤングケアラーの定義や社会的背景 2 ＣＭ 庄原 

11.5 協力医療機関連携会議 三次地区医療センター 

1 

1 

1 

医師 

事務局 

看護 

ｵﾝﾗｲﾝ 

11.14 うつ病の対策とポイント 自殺予防 1 ＣＭ ｵﾝﾗｲﾝ 

11.15 協力医療機関連携会議 市立三次中央病院 1 事務局 三次 

11.22 ヤングケアラーの実態と支援の仕組み 2 ＣＭ 三次 

11.23 令和 6 年度中国ブロック研修会 介護支援専門員の未来を語ろう 1 ＣＭ ｵﾝﾗｲﾝ 

12.1 第 28回広島県理学療法士学会 1 ＰＴ 三次 

12.3 協力医療機関連携会議 三次地区医療センター 

1 

1 

1 

医師 

事務局 

看護 
ｵﾝﾗｲﾝ 

12.5 産業医研修会「職場のメンタルヘルス」 1 医師 三次 

12.18 協力医療機関連携会議 市立三次中央病院 1 事務局 三次 

12.19 事例検討会 2 ＣＭ 三次 

1.7 協力医療機関連携会議 三次地区医療センター 

1 

1 

1 

医師 

事務局 

看護 
ｵﾝﾗｲﾝ 

1.15 協力医療機関連携会議 市立三次中央病院 1 事務局 三次 

1.21 ハラスメントの正しい理解 1 ＣＭ 庄原 

1.22 生産性向上セミナー 1 事務局 ｵﾝﾗｲﾝ 

2.4 協力医療機関連携会議 三次地区医療センター 
1 

1 

医師 

事務局 ｵﾝﾗｲﾝ 

2.8 令和 6 年度第２回三次庄原地区多職種連携会議研修会 1 ＣＭ 三次 

2.15 実務研修実習指導者養成研修 1 ＣＭ ｵﾝﾗｲﾝ 

2.19 協力医療機関連携会議 市立三次中央病院 1 事務局 三次 

2.21 精神障碍高齢者への理解と支援を考える 2 ＣＭ 三次 

2.25 義務化された生産性向上委員会を正しく運営する 1 事務局 ｵﾝﾗｲﾝ 

2.27 令和 6 年度備北地域新型インフルエンザ等実地研修会 1 医師 三次 

3.4 協力医療機関連携会議 三次地区医療センター 
1 

1 

医師 

事務局 ｵﾝﾗｲﾝ 

3.19 協力医療機関連携会議 市立三次中央病院 1 事務局 三次 

3.21 第 7 回ひろしま自立支援介護研修会「シン・介護のチカラ」 1 ＰＴ 広島 

3.27 産業医研修「治療と仕事の両立支援」 1 医師 三次 

 

 

 

 

 

 



 

②法人主催の研修 

日付 内  容 人数 

7.11 倫理・法令遵守 高齢者虐待防止関連法を含む虐待防止に関する研修 38 

8.23 認知症ケアに関する研修 40 

9.5 利用者のプライバシー保護に関する研修 38 

11.25 ＢＣＰ 伝達研修（マメールにて） 68 

3月 事故の発生予防と再発防止（書面回覧） 62 

3月 事故発生時の緊急時対応の理解（書面回覧） 62 

3月 感染症及び食中毒防止（書面回覧） 62 

3月 身体拘束等の排除（書面回覧） 62 

3月 非常災害時の対応（書面回覧） 62 

3月 職場におけるハラスメント研修（書面回覧） 62 

 

③各事業所内研修・訓練等 

日付 内  容 人数 

4.4 令和 6年度研修計画・目標、業務改善 居宅 2 

6.6 事例検討 居宅 2 

7.4 BCPに基づく研修 居宅 2 

8.1 プライバシー保護 居宅 2 

9.5 倫理と法令遵守 居宅 2 

9.１～ おむつのあて方（書面回覧） 入所 40 

10.3 事例検討 居宅 2 

10. 尿道バルーンカテーテル留置について（書面回覧 入所 40 

10.9 消防訓練（総合訓練） 老健  7 

10.15 BCP研修 老健 6 

10.16 BCP研修 サ高住 6 

10.16 消防訓練消防訓練（総合訓練） サ高住  6 

10.23 消防訓練消防訓練（総合訓練） かわにし 16 

11.7 ハラスメントの傾向と対策 居宅 2 

12.2 感染症の予防及びまん延防止 電気の使用における安全教育 2 

1.9 高齢者虐待防止 居宅 2 

2.6 認知症・認知症ケア 居宅 2 

3.6 令和 6年度の振り返り 居宅 2 

3.14 消防訓練（総合訓練） サ高住  7 

3.19 消防訓練（総合訓練） 老健 7 

3. 褥瘡について（書面回覧 入所 40 

3.24 消防訓練（総合訓練） 章仁苑センター  5 

3.25 消防訓練（総合訓練） かわにし 14 



 

Ⅲ．ボランティア受入状況  

日付 ボランティア名 内 容 人数 受入 

4.24 書道教室 桑田先生による １ かわにし 

5.29 書道教室 桑田先生による １ かわにし 

6.18 医療センター心臓いきいきチーム 出前講座 ５ かわにし 

6.26 書道教室 桑田先生による １ かわにし 

7.31 書道教室 桑田先生による １ かわにし 

10.30 書道教室 桑田先生による １ かわにし 

12.3 川西地区ボランティア 清掃 5 かわにし 

12.25 書道教室 桑田先生による １ かわにし 

1.29 書道教室 桑田先生による １ かわにし 

2.26 書道教室 桑田先生による １ かわにし 

3.26 書道教室 桑田先生による １ かわにし 

3.28 和田地区ボランティア 椅子カバー縫製（持参） 5 リカバリー 

 

Ⅳ．社会貢献・地域交流活動 

日付 内 容 人数 

4.26 川西保育所 園児交流会 園児 8名 引率 6名 

5.2 川西保育所 園児交流会 園児 9名 引率 4名 

5.26 川西地区合同運動会 利用者 5名 職員 3名 

6.21～

7.12 
川西地区施設周辺の草取り、清掃 職員 13名 

8.3 ウォーターランド川西 夕べのつどい 灯篭流し 利用者 5名 職員 5名 

11.3 三若町子ども神輿見物 利用者 5名 職員 4名 

11.6 「福祉・介護の仕事 魅力発信！パネル展」 事務局 1名 

11.17 ハピネスフェスタ 事業紹介 事務局 2名 

11.17 令和 6年度和田ふるさと祭り 施設長、事務局 1 名     

技能実習生 2 名 

11.17 第 76回川西ふれあい祭り 利用者 3名 職員 1名 

12.13 川西小学校 3，4年生交流会（クリスマス会） 児童 7名 引率 2名 

12.18 川西保育所 園児交流会（クリスマス会） 利用者 5名 職員 4名 

1.28 
JAひろしまふれあい助けあい組織たんぽぽの会川

西支部 交流会 

3名来所 

利用者 11名 職員 8名 

1.31 川西小学校 3，4年生への講義        

（認知症サポーター養成講座） 
職員 2名 

 

Ⅴ．寄付金及び物品申込状況 

金 額 件 数 

30,000円 3件 

 



Ⅵ．大規模修繕等  

令和６年度 主な改修、購入、契約更新一覧 

○高齢者住宅 25号室電気温水器取替工事 

施工業者 ： 山崎電機有限会社  286,000円（税込み） 

※故障のため 

 

○高齢者住宅 19号室電気温水器取替工事 

施工業者 ： 山崎電機有限会社  289,300円（税込み） 

※故障のため 

 

○リカバリーセンター別館（佐竹医院）キュービクル内高圧受電設備工事 

施工業者 ： 共和電設株式会社  613,800円（税込み） 

※ＰＣＢを使用した設備のため 

 

○地下タンク廃止作業 

施工業者 ： アクアメンテナンス株式会社  550,000円（税込み） 

※タンク廃止に伴い 

 

○施設床清掃（ワックスがけ） 

施工業者 ： 有限会社メイジ  513,612円（税込み） 

※環境美化 

 

○窓清掃 

施工業者 ： 有限会社メイジ  377,300円（税込み） 

※環境美化 

 

○川西診療所オンライン請求環境整備  248,325円（税込み） 

施工業者 ： 株式会社エネコム 

※システム導入のため 

 

○別館給水ポンプ修理 

施工業者 ： 有限会社谷中設備工業  136,400円（税込み） 

※故障のため 

 

○建築関係法定点検（リカバリー本館、別館、サ高住） 

施工業者 ： 株式会社不二ビルサービス  616,000円（税込み） 

※法定点検 

 

 

 



○サービス付き高齢者向け住宅 304号室空調取替工事 

施工業者 ： 株式会社ＴＡＫＵＭＩ  594,000円（税込み） 

※故障のため 

 

○法人パンフレット印刷 

発注先  ： 株式会社ユニオン企画  154,000円（税込み） 

※内容の更新のため 

 

○2024年介護老人保健施設総合保障制度（団体保険） 

加入先  ： 公益社団法人 全国老人保健施設協会 121,400円（非課税） 

※保険加入のため 

 

○ケア記録支援システム導入 

契約先  ： 株式会社フォーデック  3,620,100円（税込み） 

※電子カルテ等システム導入のため（金額内の 1,499,999円は IT導入補助金を活用） 

 

○第 2期技能実習生受け入れ初期費用 

契約先  ： 契約先 協同組合ひふみ  1,042,280円（税込み） 

※第 2期技能実習生受け入れに向けて契約したが入国延期のため未執行 

 

○第 2期技能実習生諸経費（3年分） 

契約先  ： 契約先 協同組合ひふみ  3,332,324円（税込み） 

※第 2期技能実習生受け入れに向けて契約したが入国延期のため未執行 

 

○高齢者住宅 7号室電気温水器取替工事 

施工業者 ： 山崎電機有限会社  286,000円（税込み） 

※故障のため 

 

○小規模多機能施設車両（エブリイ）フロントガラス交換  106,000円（税込み） 

施工業者 ： 株式会社ガレージ５５５ 

※修理不能のひび割れが発生したため 

 

○高齢者住宅 2号室電気温水器取替工事 

施工業者 ： 山崎電機有限会社  334,400円（税込み） 

※故障のため 

 

○テラステーション取替え及びデータ復旧 

施工業者 ： 株式会社チュウセツシステム  293,700円（税込み） 

※故障のため 

 



○章仁苑センター受水槽、高架水槽電極取替工事 

施工業者 ： 有限会社谷中設備工業  151,800円（税込み） 

※水槽内上水の腐敗防止のために水位を下げる工事 

 

○章仁苑センターウォーターベッド２００Ｖ電源配線工事 

施工業者 ： 共和電設株式会社  237,600円（税込み） 

※通所介護事業の提供場所を変更して再開のため 

 

○高齢者住宅 25号室エアコン交換工事 

施工業者 ： 山崎電機有限会社  114,400円（税込み） 

※故障のため 

 

○章仁苑センター洗面台設置工事 

施工業者 ： 有限会社谷中設備工業  299,200円（税込み） 

※通所介護事業の提供場所を変更して再開のため 

 

○火災通報装置更新工事 

施工業者 ： 株式会社チュウセツシステム  374,000円（税込み） 

※消防本部指令台の接続回線変更に伴い不具合が発生したため 

 

職員宿舎 102号室、106号室給湯器更新工事 

施工業者 ： 株式会社 槇原プロパン商会  198,000円（税込み） 

※第 2期技能実習生受け入れに向けて 

 

○高齢者住宅 20号室電気温水器取替工事 

施工業者 ： 山崎電機有限会社  286,000円（税込み） 

※故障のため 

 

○小規模多機能施設車両（エブリイ）リビルトエンジン交換 

施工業者 ： 株式会社ガレージ５５５  394,000円（税込み） 

※故障のため 

 

○川西診療所レセプトソフト運用サポート契約 

契約先  ： 株式会社エネコム 257,400円（税込み） 

 

○老健厨房電機消毒保管庫更新 

施工業者 ： 株式会社フジマック  473,000円（税込み） 

経年劣化による故障のため 

 

 



○老健受水槽配管修理 

施工業者 ： 有限会社谷中設備 682,000円（税込み）（金額内の 498,376円は保険対応） 

凍結による配管破裂のため 

 

○消防用設備点検契約 

施工業者 ： 株式会社チュウセツシステム  764,940円（税込み） 

法人内全施設の消防用設備点検 

 

○小規模多機能施設車両（エブリイ）エンジンチェックランプ、触媒他交換修理 

施工業者 ： 株式会社ガレージ５５５  110,000円（税込み） 

※故障のため 

 

○高齢者住宅 21号室電気温水器取替工事 

施工業者 ： 山崎電機有限会社  286,000円（税込み） 

※故障のため 

 

○高齢者住宅 9号室電気温水器取替工事 

施工業者 ： 山崎電機有限会社  286,000円（税込み） 

※故障のため 

 

Ⅶ．固定資産 購入 

○老健照明器具買い取り 

取引業者 ： 三菱電機フィナンシャルソリューションズ  324,500円 

 ※リース終了により 

 

〇日産キャラバン（リフト車両）買い取り 

 購入先 ： ＮＸ・ＴＣリース＆ファイナンス株式会社  214,170円 

 ※リース終了により 

 

○中古軽自動車（ダイハツ タントＨ21年式）購入 

購入先  ： 株式会社ガレージ５５５  209,120円（税込み） 

※軽自動車（ホンダ ライフ）修理不能の故障により 

 

 

 

 

 

 

 

 


